i)

Bérnu aizsardzibas
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Vardarbibas intervences nodala



3@‘ 2024 .gada Bérnu aizsardzibas centra Bérnu labbutibas veicinasanas

Bérnu aizsardzibas

centrs departamenta ietvaros ir izveidota Vardarbibas intervences nodala:
e Sniedz atbalstu preventivo pasakumu nodrosinasana vardarbibas mazinasSanai

e Sniedz praktisku, metodisku un informativu atbalstu par gadijuma risinasanu izglitibas
iestadém un citam iestadém, kuras ilgstoSi uzturas bérni

e Veic krizes gadijuma koordinésanu augsta limena krizes situacijas

e Veic krizes gadijuma analizi kopigi ar iestades personalu, lai sekmétu gadijuma risinaSanu
un personala izpratni par turpmak veicamajam darbibam krizes situacijas un risku
mazinasanai

e |zstrada ieteilkumus izglitibas iestadém un citam iestadém, kuras ilgstosi uzturas bérni, un
kuram sniegts atbalsts krizes gadijuma vadiba, lai veicinatu ilgtermina sadarbibu un
mazinatu iesp&jamos bérnu tiesibu parkapumus



1@5 VARDARBIBAS GADIJUMU RISINASANAS

Bérnu aizsardzibas

cerirs ALGORITMS IZGLITIBAS IESTADES
Algoritma meérkis:

Pilnveidot un sniegt visparéjas un profesionalas izglitibas iestades (kuras macas nepilngadigas
personas) personalam zinaSanas un prasmes par vardarbibas prevenciju un tas nozimibu,
vardarbibas jédzienu un pazimém, lai izglitibas iestades personals varétu savlaicigi reagét un
risinat gadijumu, ka art ricibu gadijuma, kad nepilngadigais izglitojamais izdara uzvedibas
parkapumu vai apdraud savu vai citu personu dzivibu, veselibu un droSibu izglitibas vide.

Algoritms pieejams:
https://www.bac.qgov.lv/lv/jaunums/bernu-aizsardzibas-centrs-piedava-jaunu-vardarbibas-gadijumu-risinasanas-
algoritmu-izglitibas-iestades



https://www.bac.gov.lv/lv/jaunums/bernu-aizsardzibas-centrs-piedava-jaunu-vardarbibas-gadijumu-risinasanas-algoritmu-izglitibas-iestades
https://www.bac.gov.lv/lv/jaunums/bernu-aizsardzibas-centrs-piedava-jaunu-vardarbibas-gadijumu-risinasanas-algoritmu-izglitibas-iestades

ALGORITMS IETVER

centrs

* vardarbibas veidus un iesp€jamas sekas;

°* prevenciju, tas iedalijumu un prevencijas pasakumu uzskaitijumu;

* uzvedibas parkapumu smaguma limenus;

* uzvedibas parkapumu izvértésanas kritérijus;

* ricibas algoritmu uzvedibas parkapumos (pirmais limenis);

° ricibas algoritmu uzvedibas parkapumos (otrais limenis);

* ricibas algoritmu gadijumos, kad ir nopietns apdraudéjums (tresais limenis);

* rcbu, kad vardarbiba ir vérsta pret izglitibas procesa istenosSana iesaistito
personu;

* gadijumu risinasanas iespéjamos sadarbibas partnerus;

°  resursus.



Vardarbibas veidi

Bérnu aizsardzibas

centrs

- ir bérna pascienas aizskar$ana vai psihologiska ietekmeésana (draudot vinam, lamajot, pazemojot
vinu, bérna klatbltné vardarbigi izturoties pret vina tuvinieku vai citadi kaitéjot vina emocionalajai attistibai);

Fiziska vardarbiba - ir bérna veselibai vai dzivibai bistams apzinats spéka pielietojums saskarsmé ar bérnu vai apzinata bérna
paklauSana kaitigu faktoru, tai skaita tabakas izstradajumu vai augu smékésanas produktu dimu vai elektroniskas
smékésanas iericu tvaiku, iedarbibai;

Seksuala izmantosana - ir jebkadu seksuala rakstura darbibu veikSana ar vai bez fiziska kontakta ar bérnu noltka sniegt vai
glt seksualu stimulaciju vai seksuala apmierinajumu, vai citadu labumu, ko veic pieaugusais vai cits bérns, kurs sava vecuma
vai attistibas de| atrodas atbildibas, uzticibas vai spéka pozicijas attieciba pret upuri. Seksuala izmantoSana var izpausties
gan netieSos, gan tieSos seksualos kontaktos;

Bulings - ir izglitibas vide Tstenota apzinata psihologiska terorizésana;

Kiberbulings - ir ilgstosa riciba vai uzvediba pret vienu vai vairakam personam pret vinu gribu, lai nodaritu psihologisku vai
fizisku kaitéjumu, izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas, pieméram, e-pasts, socialie tikli vai 1szinas
(aizskarosu, rupju un nejauku zinu stiSana un ievietoSana socialajos tiklos, nepatiesas informacijas (baumu) izplatisana
tieSsaisté un nepatiesas un aizskarosas informacijas aprites veicinasana.



i UZVEDIBAS PARKAPUMU

Bérnu aizsardzibas

SMAGUMU LIMENI

& Il [imenis (augsts risks) - ir apdraudéta izglitojama vai citu personu dziviba,
pastav nopietns veselibas apdraudéjums, nepiecieSama nekavéjosa riciba un
papildu resursu piesaistiSana arpus izglitibas iestades

uzvedibas parkapumi ka pirmaja Iiment, nepiecieSama papildu resursu

/ \ Il limenis (vidéjs risks) - nav talitéja apdraudéjuma dzivibai, bet nopietnaki
I
piesaistiSana

I limenis (zems risks) - gadijums tiek risinats izglitibas
iestades ietvaros, nav nepiecieSama talttéja papildu resursu
! piesaisti$ana




PREVENCIJA

Bérnu aizsardzibas
centrs

Primara prevencija

Prevencijas pasakumi, kas tiek veikti attieciba uz visiem izglitojamajiem, pirms paradijusas
kadas vardarbibas pazimes, veidojot izglitibas iestadé droSu un pienemosu atmosféru, veicinot
cienpilnas attiecibas, uzlabojot kolektiva socialas un komunikacijas prasmes.

Sekundara prevencija

Prevencijas pasakumi, kas tiek veikti, , tostarp tadus ka
gratibas gimené (SkirSanas, konflikti, atkaribas, veselibas problémas u.tml.), izglitibas iestades
neattaisnota kavéSana (bastoSana, klainoSana), nepietiekama apripe no likumiska parstavja
puses, iespéjama vardarbiba pret izglitojamo gimené, aizdomas par izglitojama mentalas
veselibas gratibam, utt.

Terciara prevencija

Terciaras prevencijas galvenais uzdevums ir novérst situaciju, kura izglitojamais atkartoti klst
vardarbigs un cietuSais vélreiz nonak situacija, kura pret vinu tiek izmantota vardarbiba. Parasti
terciaras prevencijas pasakumi tiek Tstenoti situacijas, kad vardarbiba jau notikusi un jaatrod
veids, ka mazinat tas raditas sekas.
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3«%‘ Uzvedibas parkapumu izvertesanas kritéeriji

Bérnu aizsardzibas
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BAC ir izstradajis uzvedibas parkapumu smaguma limenu
izvértésanas kritérijus.

Tas ir paligmaterials, lai vienoti un sistémiski:

* izvertétu uzvedibas parkapuma smaguma limeni;
- reagétu uz izglitojamo uzvedibas problémam;

- sniegtu nepiecieSamo atbalstu un palidzibu.
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3«%‘ Uzvedibas parkapumu izvertesanas kritéeriji

Bérnu aizsardzibas
centrs

Nr. |Kriteriji (atbilstoso atzimet ar )
p.k.

1. limena Kritériji (kritériju uzskaitijums nav izsmeloss)

1. [|atklata necienas izradiSana pret izglitibas iestades darbinieku

2. |atklata necienas izradiSana pret citu izglitojamo

3. [necenz&tu (rupju) vardu lietoSana

4. |pedagoga, atbalsta personala aizradijumu ignoréSana

5. [macibu procesa norises traucéSana

6. |cits icksgjas kartibas noteikumu, kas nav saistiti ar sevis vai citu dzivibas, veselibas un drosibas apdraudésanu,
parkapums
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Uzvedibas parkapumu izvertesanas krit

er

iji

2. I'mena kriteriji (kritériju uzskaitijums nav izsmeloss)

7. izglitibas iestades veikto pasakumu kopums, lai novérstu konstatéto 1. limena uzvedibas parkapumu
atkartoSanos un uzlabotu izglitojama uzvedibu, nav devis pozitivus rezultatus (izglitojama uzvediba
neuzlabojas vai pasliktinas)

8. regulara vai izteikta klases, grupas, izglitibas iestades darba traucé$ana

9. sistematiska visparpienemto uzvedibas normu ignorgsana, necienas izradiSana

10. |bulings (tiraniz&$ana, iebiedéSana, pazemosana vai paklausana ar vardarbibas draudiem) izglitibas
vide

11. |iSa mantas bojasana, ka rezultata tiek vai var tikt apdraud@ta citu personu manta, veseliba, drosiba

12. |atkartota (sistematiska) vardarbigu darbibu veikSana

13. |[cits ieksgjas kartibas noteikumu, kas saistits ar sevis vai citu dzivibas, veselibas un drosibas

apdraudé$anu, parkapums
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3. limena Kkriteriji

14. | 2. limena uzvedibas parkapumu veiksana grupa (divas vai vairakas personas)

15. | ti8a jebkadas vardarbibas veikSana, radot tiesu nopietnu apdraudéjumu pasa vai
citu personu veselibai, drosibai, dzivibai

16. |tiSa jebkadas vardarbibas veikSana, ka rezultata cietuSajai personai bijusi
nepiecieSama tilit€ja mediciniskas palidzibas sniegSana

17. | ti8a jebkadas vardarbibas veikSana, ka rezultata iestajusies cietusas personas nave
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Berny aizsardzibas 1 . g a dij ums

Zvans no Bérnu un pusaudzu uzticibas talruna 116111 - Haralds pardzivo par to,
ka izveidojis whatsapp grupu savai 7 .klasei. Grupa vienaudzi viens otru esot
pazemojusi. Watsapp grupa Kristers un Ansis nirgajusies par Vitu, smejoties par
vinas gimeni, gratibam macibas. Zéniem piebalsoja arT citi klases biedri. Haralds
jutas apjucis, jo nevaréja kontrolét Cata notiekosSo. Sajuta, ka Sobrid visi vinu
vaino.

Jautajumi grupu darbam:

e Kads vardarbibas veids konkréta gadijuma tiek identificéts?
e Ka tiktu risinats Sis gadijums?

e Vaiizglitibas iestadé gadijums tiktu fikséts un ka?
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ez 2 gadijums

Zvans no Bérnu un pusaudzu uzticibas talruna 116111 - Vita (17 g.v.) nosutija
kailfoto bildi Gatim no paralélas klases, pret kuru izjuta simpatijas. Bilde ir izplatita ari
citu skolas biedru vidu. Meitene pardzivo, vaino sevi, nevélas doties uz skolu, kauns.
Meitenes klasé valda pretéji viedokli par notikuso - ir klases dala, kas izsakas
nievajosi par notikuso un pasu meiteni, vaino vinu, ka Gatim Sobrid draud
nepatikSanas par bildes parsatiSanu.

Jautajumi grupu darbam:

® Kads vardarbibas veids konkréta gadijuma tiek identificéts?
® Ka tiktu risinats Sis gadijums?

e Vaiizglitibas iestadé gadijums tiktu fikséts un ka?



I
w3, gadljums

Raivis (11 g.v.) macas 5. klasé. Zéns ir nomainijis jau tris izglitibas iestades. lepriek$€jas
izglitibas iestades ir ieteikuSas mainit bérnam vidi, zé€ns ir bijis viegli ietekméjams, emocionals.
Tadel, bérna vecakiem ir paltigts maintt izglitibas iestadi. Zéns péc dabas ir loti kluss, noslégts.
Biezi izjut bailes doties uz skolu, jo vienmér tiek apcelts dé€| argja izskata un uzvedibas. Klases
biedri pret zénu vairakkartigi ir izturéjusies cietsirdigi — emocionali pazemo, grista, nem nost
mantas. Klases popularakie zéni, draud, ja neatdos visu savu naudu, tad turpinas apsmiet citu
klases biedru klatbutné. Vairakkartigi, klases audzinataja ir runajusi ar klasi, ka art ir piesaistits
skolas atbalsta personals, bet situacija nav uzlabojusies.

Jautajumi grupu darbam:

® Kads vardarbibas veids konkréta gadijuma tiek identificéts?
® Ka tiktu risinats $is gadijums?

® \Vaijizglitibas iestadé gadijums tiktu fikséts un ka?



ez 4 gadljums

Jauniete Luize (14 g.v.) macas 7. klasé. Meitenei pédéja pusgada laika ir daudz neattaisnoti
kavéjumi, biezi vien ieradusies uz stundam nesagatavojusies un vinas uzvediba pakapeniski ir
kluvusi provocéjosaka gan pret skolotajiem, gan pret klases biedriem. Luize biezi pazemo un
aizskar jaunakas klases bérnus, jo tas Skietot “stiligi”. Jaunietei ir draudzene, ar kuru biezi
pavada laiku arpus skolas. Vienu dienu Luize kopa ar draudzeni izdomaja veikt kaitéjumu,
aizdedzinot skolas tualeti. Luize skolas atbalsta personalam ir izteikusies, ka labprat macitos
internatskola, vélas bat noteicéja par savu dzivi. Luizes gimene dzivo privata maja, un taja bez
Luizes ir vél divi mazi bérni. Tévs ir bavstradnieks, mate strada apdrosSinasanas kompanija.

Jautajumi grupu darbam:

Kads vardarbibas veids konkréta gadijuma tiek identificéts?
Ka tiktu risinats Sis gadijums?

Vai izglitibas iestadé gadijums tiktu fikséts un ka?
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, Padvaldibas sadarbibas

grupa

Likumiskais parstavis

-------------------- 1 Pedagogs

+

+

Izglitibas iestade,
socidlais dienests,
barintiesa, policija,
NVO un citas

+
Starpinstitiiciju
sadarbibas komanda

+

Likumiskais parstavis,
izglitibas iestddes
vadiba, atbalsta
persondls



;gz Ricibas soli
gadijuma risinasana
Bérnu aizsardzibas
centrs

> Algoritma, atbilstosi uzvedibas parkapuma smaguma
limenim, ir atteloti ricibas soli (darbibas), kas butu
javeic izgltibas iestadei;

> Ricibas soli ir attéloti shematiski un saldgoti ar spéka
esoso likumdosanu;

> Minétie [Tmeni var bat, bet nav obligati péctecigi;

> Katrs gadijums ir jaizvérté individuali un jarikojas
atbilstosi situacijai.



Pirmais parkapums

Bérnu aizsardzibas
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Pirmais limenis
Atkartots

parkapums

Nav uzlabojumu

izglitojama uzvediba

Prasiba partraukt parkapumu, mutisks aizradijums,
informacija par parkapumu tiek nodota atbildigajam
pedagogam. Atbildigais pedagogs veic situacijas
analizi, veic individualu sarunu par notikuso ar
izglitojamo, noskaidro ricibas célonus, veic izglitojoSo
darbu par iesp&€jamajam ricibas sekam, to kaitigumu,
parruna vélamos uzvedibas modelus. Tiek uzklausitas
visas gadijuma iesaistitas puses. Ar izglitojamo tiek
veikts preventivais darbs.

Piezime skolvadibas programma (E-klase, Mykoob),
Atbildigais pedagogs veic parrunas ar izglitojamo,
noskaidro uzvedibas problému céloni/iemeslu, analizé
kapéc ieprieks veiktais preventivais darbs nav nesis
rezultatu. Ja nepiecieSams, izglitojamajam  tiek
pieprasits rakstveida viedoklis par notikuso. Mutiski tiek
informéti ari izglitojama likumiskie parstaviji.

Atbildiga pedagoga rakstveida fikséta saruna ar
izglitojamo, rakstveida informacija likumiskajiem
parstavjiem. NepiecieSamibas gadijuma atbalsta
personala iesaiste darba ar izglitojama uzvedibas
korekcijas plana izstradi un realizéSanu.



Bérnu aizsardzibas
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Pirmais limenis

Nav uzlabojumu

izglitojama uzvediba,
atkartoti parkapumi

Nav uzlabojumu
izglitojama uzvediba,
atkartoti parkapumi

Situacija atbilst

2.limena gadijumam

Atbildiga pedagoga rakstveida fikséta saruna ar
izglitojamo, likumiskajiem parstavjiem un atbalsta
personalu. Likumiskie parstavji tiek informéti, ka
atkartotu parkapumu gadijuma tiks veikts ieraksts
izglitojama personas lieta.

Vaditaja rikojums par piezimes, bridinajuma vai rajiena
izteikSanu izglitojamajam, ieraksts izglitojama personas
lieta.

Atkartota atbildiga pedagoga rakstveida fikséta saruna ar

izglitojamo, likumiskajiem parstavjiem, atbalsta personalu

un izglitibas iestades administracijas parstavi. Informacija
tiek nosutita citam institucijam (pareja uz 2.imena
darbibam).



Bérnu aizsardzibas
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Otrais limenis

Parkapums, kas saistits ar sevis vai citu dzivibas,
veselibas un drosibas apdraudésanu;
Atkartoti (sistematiski) parkapumi.

A 4

Izgltibas iestades darbinieks:
pieprasa partraukt parkapumu;
iespéjami 1sa laika informé vaditaju par izglitojama uzvedibu

2 2

Izglitibas iestades vaditajs:
JA NEPIECIEéAMS, nodrosSina izglitojamam vai citiem minéta izglitojama grupas,
klases vai kursa biedriem izglitibas programmas apguvi cita telpa izglitibas iestades
pedagoga klatbutné. Izglitibas programmas apguve cita telpa var ilgt ne ilgak ka lidz
attiecigas dienas beigam;
nodroSina izglitojama ricibas iemeslu noskaidroSanu un konkrétu un izméramu
turpmako uzdevumu izstradi sadarbibai ar likumiskajiem parstavjiem;
vaditdjs nodroSina izglitojama vajadzibam un gadijumam atbilstoSa uzvedibas
korekcijas plana izstradi (piesaistot atbalsta personalu) un plana ietverto atbalsta
pasakumu istenosanas uzraudzibu;
informé& dibinataju (iznemot valsts dibinatu izglitibas iestadi) par notikuSo pasakumu
un planotajiem atbalsta pasakumiem;
rakstveida (papira vai elektroniska dokumenta forma) nosdta likumiskajiem
parstavjiem informaciju par izglitojama uzvedibu un nepiecieSamo likumisko
parstavju sadarbibu ar izglitibas iestadi.



Bérnu aizsardzibas
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Otrais limenis

Izveértejot situaciju, izglitibas iestade papildus:
veic preventivos pasakumus;

VErté par nepiecieSamibu zinot policijai;

veérté kura institlicija varétu bat palidzosa gadijuma
risinasanai (socialais dienests, barintiesa - atkariba no
situacijas izpétes);

parvérté/nosaka papildus (Ildz Sim esoSos) atbalsta
pasakumus izglitojamam;

atbalsta personala trikuma gadijuma, vérSas pie
dibinataja;

sastada (ja nav bijis) vai parvérté sastadito uzvedibas
korekcijas planu, ka art planu darbam ar grupu, klasi vai
kursu, lai normalizétu klases mikroklimatu (mikroklimata
monitorings);

isteno sadarbibu ar likumiskajiem parstavjiem (ja
nesadarbojas, informé barintiesu);

veicina likumisko parstavju sadarbibu ar arstniecibas
personu, ja izglitibas iestadei ir pamatotas aizdomas, ka
vardarbibas epizode saistita ar izglitojama garigo vai
fizisko veselibu;

izvérté papildus resursu piesaisti (pieméram, seksualas
vardarbibas vai seksuali kaitnieciskas uzvedibas
gadijuma - “Dardedze”; Latvijas Autisma apvieniba,
mediators, BAC utt.);

nodroSina  psihologisko  atbalstu  cietusajam, ja
nepiecieSams, ari iesaistitajiem pedagogiem; utml.

Individuala
gadijuma

risinasanai var
» tikt sasaukta
starpinstituciju

sadarbibas
komanda



Bérnu aizsardzibas
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Otrais limenis

Ja péc uzvedibas korekcijas plana ietverto atbalsta pasakumu
istenoSanas nav uzlabojumu izglitojama uzvediba vai likumiskie

parstavji nesadarbojas ar izglitibas iestadi Pasvaldibas

Ja vaditdja riciba ir informacija, kuras dél nav pielaujama sadarbibas
nepilngadiga izglitojama atrasanas ar saviem grupas, klases vai grupa
kursa biedriem vai ari ar citiem izglitibas iestades izglitojamiem
vai darbiniekiem
Vaditajs: »
* nodrosSina Sis informacijas nosGtiSanu pasvaldibai, kuras ‘
administrativaja teritorija deklaréta izglitojama dzivesvieta;
* ja nepiecieSams, nodrosSina izglitojamam individuala Ja konkréta
izglitibas programmas apguves plana izstradi un istenoSanu gadijuma izskatigana

cita telpa vai cita laika izglitibas iestades pedagoga klatbutne turpinas ilgak par
vai attalinatas macibas lidz konkréta gadijuma izskatTéanai,‘ vienu ménesi

bet ne ilgak ka vienu ménesi; vaditajs, ja
SVARIGI ATCERETIES!!! Lemums par at§|,(irigu nepiecieSams!!!,
izglitibas ieguves nodrosinasanas veidu vardarbibu nodroina ieprieks
veikusam izglitojamajam ir piepnemams arkartas izstradata
gadijumos un ir jaizverté sada lemuma pienemsanas individuala izglitibas
nepiecieSamiba (lietderiba) un konkréta vardarbibu programmas
veikusa izglitojama interesém atbilstigakais izglitibas apguves plana
ieguves nodrosinasanas veids. aktualizé%anu un ta
* par pienemto Iémumu nekavéjoties informé likumisko istenoganu kada no
parstavi un dibinataju (iznemot valsts dibinatu izglitibas iepriek§ minétajiem
iestadi, kas informé& ministriju, kuras padotiba ta atrodas). veidiem, bet ne
ilgak ka vienu

meénesi.
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Tresais limenis

NEKAVEJOTIES

INTENSIVI

INDIVIDUALIZETI

Ja nav pielaujama nepilngadiga izglitojama
atrasanas ar saviem grupas, klases vai kursa
biedriem vai ari ar citiem izglitibas iestades
izglitojamiem vai darbiniekiem

Vaditajs:

* nodrosSina Sis informacijas nosGtiSanu
pasvaldibai, kuras administrativaja
teritorija deklaréeta izglitojama
dzivesvieta;

* ja nepiecieSams, nodrosina izglitojamam
individuala izglitibas programmas apguves
plana izstradi un istenosanu cita telpa vai
cita laika izgltibas iestades pedagoga
klatbGtné wvai attalinatas macibas Iidz
konkréta gadijuma izskatiSanai, bet ne
ilgak ka vienu ménesi;

* par pienemto Iémumu nekavéjoties
informé likumisko parstavi un dibinataju
(iznemot valsts dibinatu izglitibas iestadi,
kas informé ministriju, kuras padotiba ta
atrodas).

sasauc krizes komandas arkartas sapulci,
kas nosaka konkrétus uzdevumus un

terminus to izpildei;

* zino atbildigajam instittcijam - policija,
barintiesa, Valsts ugunsdzesibas un
glabsanas dienests, BAC u.tml.,
atkariba no situacijas ;

* ja nepiecieSams, izsauc Neatliekamas
mediciniskas palidzibas dienestu;

* par notikuso informé likumiskos
parstavijus;

* informé vardarbiba cietuso(s) un
liecinieku (s) par pieejamo palidzibu
(piem. par socialas rehabilitacijas vai
psihologa konsultaciju iespéjam
pasvaldiba, par BAC bezmaksas
profesionalo psihologisko palidzibu un
atbalstu krizes situacijas u.c.);

* individuala gadijuma risinasanai vérsas
pasvaldibas sadarbibas grupa, kura
aktivi jaiesaistas ari izglitibas iestadei.

¥

Pasvaldibas sadarbibas grupa (turpmak -
sadarbibas grupa) jasasauc nekavéjoties, bet

ne vélak ka divu darba dienu laika.

¥
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Tresais limenis

Sadarbibas grupa nosaka individuala gadijuma (turpmak - gadijuma
izskatiSanas vaditaju.

Sadarbibas grupa gadijuma izskatiSanai piesaista attiecigas izglitibas iestades
parstavi.

Sadarbibas grupa var pieaicinat ari citu institliciju vai nozaru specialistus (piem.
no Valsts probacijas dienesta, Izglitibas kvalitates valsts dienesta, nevalstiskajam
organizacijam u.c.)

Sadarbibas grupa izskata gadijumus saistiba ar iesp€jamiem bérnu tiesibu
parkapumiem, ja ir nepiecieSama atra riciba un vairaku institliciju sadarbiba, ka ari ja radusos
situaciju nav iesp€jams atrisinat vienas institucijas ietvaros vai nav to izdevies atrisinat
ilgstosa laikposma.

Izskatot gadijumu sadarbibas grupa, parstaveto institlciju parstavji sniedz un
analizé to riciba esosSo informaciju par konkréto bérnu un savstarpéji vienojas par turpmako
ricibu (pasakumiem) katras parstavétas institucijas kompetences ietvaros.

Lemj par nepiecieSamas palidzibas un atbalsta sniegSanu visam gadijuma
iesaistitajam pusém.

Ja sadarbibas grupa nevar vienoties par saskanotu un koordinétu sadarbibu
gadijuma izskatiSana, var pieaicinat Bérnu aizsardzibas centru (turpmak - BAC). Tadejadi,
sadarbibas grupai ir iespéja sanemt BAC specialistu profesionalo atbalstu, tai skaita
ieteikumus, iesp&jamos ricibas virzienus un izmantot iesp&ju plasaka specialistu loka analizét
situaciju, izmantojot BAC riciba esosos profesionalos resursus.

BAC var ieklaut sadarbibas grupas sastava ka attieciga gadijuma vaditaju.
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/-

Sapemot informaciju par vardarbibu pret
izglitibas  procesa  Tstenofand  iesaistito
personu no izglitojamid vai ta likumisko
parstaviju puses:

Vaditajs:

l.izverte informaciju:

2anforme izglitibas 1estades dibinatagu;
3.nisina situdciju zglitibas estadé:

. sazinas ar izghitojama hikumiskajiem
Parstavjiem un veic parrunas;

. organizeé sarunu, kura piredalas abas
1esaistitas puses:

. Ja konflikis netiek atrisinats sarunas
rezultata, situictjas risindsana lesaistitas
iestades atbalsta personals.

N

RICIBA, KAD CIETIS IZGLITIBAS

ITEST

-III.IIIIIII-)

ADES DARBINIEKS

——
e

/ Lzglttibas iestades dibindtijs: \

+ nodrodina informacijas zveértésanu;

« ja nepieciesams, zino tiesitbaizsardzibas
instticijam:

« smiedz atbalstu situacnas risinasanai
1zglitibas iestade.

- /




igi Vardarbibas intervences nodalas kontakti

Bérnu aizsardzibas
centrs

leva Krapane
Nodalas vaditaja
+371 26331723
ieva.krapane@bac.gov.lv

Gita Kalnina
Vecakais eksperts
+371 67359147
gita.kalnina@bac.gov.lv

Sintija Puspure
Vecakais eksperts
+371 25686499
sintija.puspure@bac.gov.lv

Inguna Urtane
Vecakais eksperts
+371 25698385
inguna.urtane@bac.gov.lv



tel:+371%2026331723
mailto:ieva.krapane@bac.gov.lv
tel:+371%2067359147
mailto:gita.kalnina@bac.gov.lv
tel:+371%2025686499
mailto:sintija.puspure@bac.gov.lv
tel:+371%2025698385
mailto:inguna.urtane@bac.gov.lv
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Paldies par uzmanibu!
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